Jak spolec¢nost SPARK AIRTICKETS s.r.o. zachazi s Vasimi osobnimi udaji

Vazeni,

v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 , o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udaju (dale také
,Nafizeni GDPR"), které vstoupilo v platnost dne 25. kvétna 2018, bychom Vas radi seznamili s tim,

jak nase cestovni kancelar SPARK AIRTICKETS s.r.o. naklada s Vasimi osobnimi udaji.

Spole¢nost SPARK AIRTICKETS s.r.o., se sidlem Praha 7, Jiretkova 1010/5, PSC 17000,
IC: 26197677, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstskym soudu v Praze, oddil C, vlozka
78951 (dale jen ,SPARK AIRTICKETS s.r.0.” nebo ,spravce”) jako spravce osobnich Udajli zpracovava
Vase osobni Udaje zdsadné v souladu se zakladnimi zasadami zpracovani osobnich udajt, kterymi

jsou:

ZAKONNOST — osobni udaje jsou zpracovavany pouze na zakladé Vaseho souhlasu anebo
na zaklad¢ divodu zpracovani vyslovné dovolené¢ho nafizenim GDPR. Témito vyslovné
dovolenymi diivodu jsou: splnéni smlouvy vcetné¢ predsmluvniho jednani na zaklad¢ Vasi
individualni zadosti, plnéni pravnich povinnosti cestovni kancelafe (napf. ucetni, dafové),
ochrana Vasich Zivotné dulezitych zajmu, plnéni ukolt ve vefejném zajmu nebo pii vykonu

vetfejné moci, opravnéné zajmy nasi cestovni kancelare.

KOREKTNOST — poctivé zpracovani osobnich diivodl zohlediujici zdjmy a ocekavani

dotéenych osob.

TRANSPARENSTNOST — vSechny informace a sd¢leni ke zpracovani osobnich udaji budou

jednoduse pfistupné, srozumitelné a vyhotovené v jasné a jednoduché teci.

UCELOVE OMEZENI — téel zpracovani osobnich udaji musi byt znam jiz pii sbéru dat,

pozd¢jsi zmeéna tcelu nesmi byt neslucitelna s pivodni zménou.

MINIMALIZACE UDAJU — osobni udaje musi byt p¥iméfené, podstatné a potiebné ve

vztahu Kk ucelu, pro ktery jsou zpracovavany.

PRESNOST — sbirané osobni udaje musi byt vécné spravné a aktualni.



OMEZEN{ ULOZENTI — osobni udaje mohou byt uloZeny pouze po dobu, po jakou je nutna

identifikace osoby v souladu s uc¢elem zpracovani.

INTEGRITA — zéasada ochrany proti neopravnénym ¢i nezakonnym zpracovanim a pied

nezamyslenym ztracenim, zni¢enim nebo poskozenim dat.

DUVERNOST — sméfuje k ochrané dat pred jejich neopravnénym zjiiténim a naslednym

zpracovanim.

ODPOVEDNOST — povinnost spolenosti SPARK AIRTICKETS s.r.o. zajistovat

dodrzovani téchto zasad a dodrzovani prokazat.
Jaké kategorie osobnich udajti a jaké konkrétni osobni Gdaje zpracovavame:

Spole¢nost SPARK AIRTICKETS s.r.o. zpracovava nasledujici kategorie osobnich udajl:
Identifikaéni osobni Gdaje, kontaktni osobni Udaje, historie poskytovani sluzeb. Zadné citlivé osobni

udaje ani kopie cestovnich doklad(i neuchovavame.

Spole¢nost SPARK  AIRTICKETS s.r.o. zpracovavd nasledujici konkrétni osobni uddaje:
jméno, prijmeni, email, telefonni &islo, rodné cislo, datum narozeni, adresa bydlisté, ¢islo cestovniho

dokladu, potapécska certifikace, odebrané sluzby od spole¢nosti SPARK AIRTICKETS s.r.o.
Odkud Vase osobni udaje ziskdvame:

Spolecnost SPARK AIRTICKETS s.r.o. ziskava Vase osobni udaje ptfimo od Vas, nasich klientl, na
zakladé Vasi individualni Zadosti o zaslani konkrétni nabidky sluzeb, eventudlné na zakladé Vami
poskytnutého Souhlasu se zpracovanim osobnich Udaja s jasné definovanym rozsahem a Ucelem

zpracovani.
Komu Vase osobni tdaje pfedavame:

Osobni udaje mohou byt spole¢nosti SPARK AIRTICKETS s.r.o. predavany k dalSimu zpracovani pouze
na zakladé uzaviené smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd s jednotlivymi dodavateli sluzeb, jako jsou
prepravci, ubytovatelé, pojistovny a podobné, a to vyhradné za Ucelem splnéni sjednanych smluvnich
povinnosti a dale v rozsahu povinnosti spravce osobnich Gdaji poskytovat informace stanovené
zvlastnimi pravnimi predpisy (Ucetni, danové, ..). Smlouva o zpracovani osobnich udaja urduje
odpovédnost jednotlivych smluvnich stran za plnéni povinnosti vyplyvajicich z Nafizeni GDPR. Ostatni
zpracovatelé ¢i pfijemci osobnich Udaji v souladu se smlouvou o zpracovani osobnich udajl jiz

nepodléhaji dalSimu souhlasu. Pfi poskytovani osobnich Gdajd pfijemcim ze tretich zemi nebo



mezinarodnim organizacim spole¢nost SPARK AIRTICKETS s.r.o. preddva osobni Udaje pouze za
plného dodrzovani Natizeni GDPR  zajisténého vzdjemnymi individudlnimi zpracovatelskymi

smlouvami ¢ mezinarodnimi Gmluvami tfetich zemi s Ceskou republikou &i Evropskou Unii.

Na zakladé ¢eho a jak Vase osobni udaje zpracovavame:

Souhlas se zpracovanim osobnich Udajid — tento souhlas s jasné stanovenym ucelem a rozsahem
zpracovani ndm udélujete dobrovolné Vy osobné, bud’ elektronicky prostfednictvim nasich webovych
stranek a newsletteru, a to odpovédi na Newsletter s textem SOUHLASIM, nebo aktivnim zaskrtnutim
pole ,,Ano souhlasim” pokud mate zajem o zasilani nasSich novinek, anebo pisemné pfi uzavirani
smlouvy o zdjezdu ¢i pfi objedndni potapécskych sluzeb pfimo na nasi zdkladné v PakoStane, kdy
prilohou smlouvy o zajezdu i objednavky je ,Souhlas se zpracovanim osobnich Gdaji”, a to podpisem

tohoto dokumentu a jeho vracenim do cestovni kancelafe SPARK AIRTICKETS s.r.o..

PInéni smlouvy - Spolecnost SPARK AIRTICKETS s.r.o. jako spravce zpracovdva Vase osobni Udaje
v rozsahu, v jakém jste ndm je jako nas klient poskytl/a v souvislosti se Zadosti o smluvni ¢i jiny pravni
zavazek nebo v souvislosti s jakymkoli smluvnim ¢i jinym pravnim zavazkem uzavienym mezi Vami a

spole¢nosti SPARK AIRTICKETS s.r.o.

PInéni pravni povinnosti - Spolecnost SPARK AIRTICKETS s.r.o. jako sprdvce zpracovava Vase osobni

udaje pro plnéni legislativnich povinnosti.

Dalsimi dlvody jsou napfiklad ochrana Zivotné dllezZitych zajmu klienta Ci plnéni Ukolu provadéného

ve vefejném zdjmu ¢i ochrana prav a oprdvnénych zajmu spravce Ci tfeti strany.

Spole€nost SPARK AIRTICKETS s.r.o. sdéluje, Ze VaSe osobni Udaje budou v rozsahu poskytnutych
udajl zpracovavany manualné v pisemné formé i v elektronické formé, a to vlastnimi zaméstnanci

spravce nebo zpracovatele/pFijemce.

Po jako dobu Vase osobni udaje zpracovavame:

Cestovni kancelar SPARK AIRTICKETS s.r.o. zpracovava Vase osobni Udaje po dobu od okamzZiku pfijeti
Vasi individualni poptavky o sluzby nabizené nasi cestovni kancelafi, béhem poskytovani plnéni
sjednaného smluvniho nebo jiného pravniho vztahu mezi Vami a spole¢nosti SPARK AIRTICKETS s.r.o.
jako spravcem, aZz do okamiZiku uplynuti zakonnych lhiGt pro povinnost poskytovat informace
stanovené zvldstnimi pravnimi predpisy (Ucetni, danové, ..). To znamena, Ze VaSe osobni Udaje

mohou byt zpfistupnény v rozsahu povinnosti spravce osobnich Udaji poskytovat informace



stanovené Nafizenim GDPR nebo zvlastnimi pravnimi predpisy (napf. orgdnim verejné moci,

souddim, Policii CR, ...).

Osobni udaje ziskané cestovni kancelati SPARK AIRTICKETS s.r.o. na zdkladé Vaseho souhlasu se
zpracovanim osobnich Gdajud, zpracovava nase spolecnost SPARK AIRTICKETS s.r.o. az do okamZiku
pisemného odvoldni tohoto souhlasu, pfip. do uplynuti deseti let od ziskani Vaseho souhlasu.

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich tdaju:

Mate pravo na pristup k Vasim osobnim udajim, kdy na zakladé Vasi pisemné Zadosti mate pravo

ziskat od spole¢nosti SPARK AIRTICKETS s.r.o. potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou i
nejsou zpracovavany. Pokud je tomu tak, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim a
k nasledujicim informacim: pro jaké Ucely jsou osobni Udaje zpracovavany, jaké kategorie dotéenych
osobnich udajll jsou o Vas zpracovavany, kdo jsou pfijemci a kategorie pfijemcd, kterym osobni Gdaje
byly nebo budou zpfistupnény, zejména prijemci ze tfetich zemi nebo z mezindrodnich organizaci,
jakd je planovana doba, po kterou budou osobni Udaje uloZzeny, nebo podle jakych kritérii budou
skartovany, zda mate pravo pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobniho Udaje tykajiciho se
Vas nebo omezeni jeho zpracovani anebo pravo vznést namitku proti tomuto zpracovani, tedy zda
mate pravo a jaké, podat stiznost u dozorového organu, tedy u Ufadu pro ochranu osobnich udaja,
jaké jsou veskeré dostupné informace o zdroji Vasich osobnich udajl, pokud nejsou ziskany pfimo od
subjektu udajl, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a informace
tykajici se pouZitého postupu, jakoZ i vymaz a predpokladanych dasledk(l takového zpracovani pro

subjekt udaja.

Madte pravo na opravu, tedy aby spolec¢nost SPARK AIRTICKETS s.r.o. jako spravce bez zbyte¢ného

odkladu opravila nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaji, ddle mate pravo na doplnéni neuplnych

osobnich udaju.

Mate pravo na vymaz, byt zapomenut, tedy aby spolecnost SPARK AIRTICKETS s.r.o. jako spravce bez

zbyte¢ného odkladu vymazala osobni Udaje, které se Vas tykaji, pokud jiz nejsou potrfebné pro
pavodni ucéely, pokud jste odvolal/a souhlas a neexistuje jiny opravnény divod pro zpracovani, pokud
vznesete namitku a neexistuje jiny opravnény dlvod pro zpracovani, pokud jsou osobni uUdaje
zpracovavany protipravné, pokud osobni Udaje musi byt vymazany na zdkladé rozhodnuti pfislusného

organu, anebo pokud osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou zboZi nebo sluzeb.

Madte pravo na prenositelnost osobnich udajd, tedy pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a jez

jste nam poskytl/a, a to ve strukturovaném, bézné pouzivaném, strojové ¢itelném a interoperabilnim

formatu, abyste je mohl/a pfedat jinému spravci.



Mate pravo svij souhlas se zpracovanim osobnich udajd kdykoliv odvolat, a to pisemné na adresu

sidla spolecnosti SPARK AIRTICKETS s.r.o. nebo zaslanim odhlasovaciho e-mailu na adresu

info@spark.cz .

Mate pravo kdykoli bezplatné vznést ndamitku, jsou-li osobni Udaje zpracovdvany pro ucely pfimého
marketingu, véetné profilovani.

Ochrana osobnich udaju:

Kontrola pisemné uchovavanych osobnich udaji — veskeré osobni Udaje jsou u nds fyzicky ulozeny
tak, aby k nim neméla pristup zddnd neopravnéna fyzickd osoba v souladu s pfijatymi technicko —

organizac¢nimi opatrenimi.

Kontrola elektronicky uchovavanych osobnich Gdajd — veskeré osobni Udaje jsou u nas fyzicky
ulozeny tak, aby k nim neméla ptistup zadna neopravnéna fyzickd osoba v souladu s pfijatymi

technicko — organiza¢nimi opatfenimi.

Povinnost ohlasovat poruseni zabezpegeni OU — spole¢nost SPARK AIRTICKETS s.r.o. je povinna bez
zbyteéného odkladu, je-li to mozné do 72 h, informovat Ufad pro ochranu osobnich Gdajdi o narugeni
bezpecnosti osobnich Gdaju, ledaZze je nepravdépodobné, aby takové poruseni zabezpeceni osobnich
udaji mélo za nasledek riziko pro prava a svobody naSich klientl. Toto poruseni zabezpeceni
osobnich udajl je spolecnost SPARK AIRTICKETS s.r.o. povinna soucasné oznamit i vSéem ohrozenym

klientdm.

Zpracovani souborl cookies

Cookies jsou informace ¢i malé textové soubory, které jsou zinternetové stranky prevadény na
pocitac klienta. Cookies umoZznuji nasi webové strance zapamatovat si dllezité informace, které Vam
pristé ulehci pouzivani nasi internetové stranky. Jako vétsina internetovych stranek, i stranky cestovni
kancelare SPARK AIRTICKETS s.r.o. pouZivaji cookies. Na zakladé anonymnich datovych objektl
napfiklad sledujeme celkovy pocet navstévnikll na nasich strankach. Pokud nechcete cookies
pouzivat zvolte pfi ndvstévé nasich internetovych stranek ve svém internetovém prohlizeci pfislusnou
volbu . Nicméné zablokuje-li uZivatel vSechna cookies, nebude moci vyuZit nékteré funkce nasi

webovych stranek.

Kontakty pro Vase dotazy a pfipominky

S Vasimi dotazy, pripominkami ¢i poZadavky souvisejicimi se zpracovavanim Vasich osobnich udaja se
prosim obracejte na pana Ing. Ivana Jiskru, pisemné na adresu sidla spole¢nosti SPARK AIRTICKETS

s.r.o. nebo zaslanim e-mailu na adresu info@spark.cz .
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